
PLtrUIODt.&ffi
202r

Centro Íociql Recreqtiuo e Culturql
de Pedrcrluq - lPtt

Instituição P articular de Solidarie dade Social

Rua Central, 60 * Pedralva

3780-177 - S. Lourenço doBairro

Telefone, 231528255

Fax.231528255

E- mail, csr c.pedr alv a@sapo.pt

Site, www. c srcpedr alv a.pt

x



CENTRO SOCIAL RECREATIVO E CULTURAL DE PEDRALVA

Índice

Nota lntrodutória........

Atividades a desenvolver para o ano de 2021

- Plano de Objetivos Operacionais Serviços/Atividades

Plano de Objetivos Operacionais

- lntervenção de suporte de serviços..............

Plano de Atividades de Desenvolvimento lndividual (Anexo)

2........ J

;

........................ 6

Página 2 de 14

ff



CENTRO SOCIAL RECREATIVO E CUTTURAL DE PEDRALVA

Nota Introdutória

O Centro Social Recreativo e Cultural de Pedralva tem por objetivos principais a concessão de

bens, prestações de serviços e a realização de outras iniciativas, culturais, humanitárias e

recreativas, com vista à promoção de bem-estar e qualidade de vida das pessoas, famílias e

comunidades da localidade de Pedralva, da freguesia de São Lourenço do Bairro, e freguesias

limítrofes, no concelho de Anadia, nomeadamente nos seguintes domínios:
;,

a) Apoío à infância e juventude;

b) Apoio à família;

c) Apoio às pessoas idosas, proteção na velhice e invalidez e em situaçóes de falta ou diminuição

de meios de subsistência ou de capacidade para o trabalho;

d) Apoio na integração social e comunitária;

e) Prevenção, promoção e proteção da saúde, especificamente através da prestação de cuidados

de medicina preventiva, curativa e assistência medicamentosa;

f) Educação e formação profissional dos cidadãos;

g) Resolução dos problemas habitacionais da comunidade envolvente;

h) Outras respostas sociais, não incluídas nas alíneas anteriores, desde que contribuam para a

efetivação dos direitos sociais dos cidadãos.

Secundariamente, a associação propÕe-se promover a autonomia e o desenvotvimento pessoal

através de respostas individualizadas, qualificadas e humanizadas atuando na área da População

ldosa e Comunidade em geral.

Nesta linha de pensamento, antes de avançar para a objetivação do plano anual de atividades

para o ano de 2021, pretendemos fazer uma breve avaliação dos serviços e atividades do

corrente ano. Assim sendo esta lnstituição:

Cumpriu maioritariamente com os objetivos operacionais ao nível dos serviços e atividades a

que se propôs não só de Centro de Dia mas igualmente de Serviço de Apoio Domiciliário, porém

Ao nível dos objetivos operacionais relacionados com a intervenção de suporte dos serviços e

atividades, de mencionar que foram todos cumpridos à exceção do/a:

. Alargamento do horário de CD e Apoio Domiciliário devido ao estado de pandemia Covid-

19.
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CENTRO SOCIAL RECREATIVO E CULTURAL DE PEDRALVA

r Certificação da lnstituição na Gestão da Qualidade segundo os Manuais da

lnstituto de Solidariedade Social isto porque, considerámos importante protelar a auditoria

de Certificação devido à situação pandémica vivida no Nosso Pais desde Março. A

diminuição das receitas e o aumento significativo das despesas desencadeou uma reflexão

conjunta ao nível do equilíbrio económico e financeiro da lnstituição.

Colocação do sistema automático de deteção de gás devido às dificuldadeé de

financiamento;

. Reestruturação das lnstalações para criação de uma nova resposta social de Estrutura

Residencial Para ldosos. Esta foi procrastinada devido ao facto de que, só no dia 19 de

Agosto de 2Q20, através da portaria n.201-N2020 foi criado o Programa de Alargamento

da Rede de Equipamentos Sociais - 3." Geração, designado por PARES 3.0 e a 15 de

Outubro através do despacho 9952 da Ministra o aviso das candidaturas.

Neste contexto, o Plano de Atividades do Centro Social Recreativo e Cultural de Pedralva para o

ano de 2021, sistematiza as diversas propostas de ação definidas para concretizar os objetivos

operacionais e para responder às necessidades da lnstituição e de todos os sujeitos ativos que

nela participam desde Clientes, Colaboradores e Direção e Associados.

As Atividades apresentadas estão definidas, tendo em conta os valores, missão e visão da nossa

lnstituição.

Tendo em conta a situação pandémica que consequentemente nos encaminha para uma crise

económica e financeira pretende-se para 2021 a continuação da otimização dos serviços

prestados pelo Centro Social Recreativo e Cultural de Pedralva e a racionalização dos recursos

existentes.

Prioriza-se, a melhoria dos serviços prestados, a comunicação externa e reforço na imagem da

lnstituição. Os propositos a atingir, as formas de executar e os meios a utilizar serão expostos

através de planos operacionais relativos a cada resposta social.

A formação dos colaboradores continuará a ser uma preocupação permanente. Como lnstituição

Particular de Solidariedade Social queremos ações que premeiem o mérito mas também que

estimulem e motivem todo o grupo de trabalho, a quem solicitamos todos os dias muito empenho

e trabalho.
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CENTRO SOCIAT RECREATIVO E CULTURAL DE PEDRALVA

Este Plano de Atividades deve ser entendido como um plano flexível, que será reformulado
mediante as necessidades que poderão surgir ao longo deste processo, a partir do trabalho
conjunto entre a Direção, Direção Técnica e Trabathadores do Centro Social Recreativo e Cultural
de Pedralva e restantes intervenientes, de forma a proporcionar aos seus Clientes respostavque
se coadunem com as suas reais necessidades, promovendo a melhoria contínua dos serviços
prestados.
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